


Kaxkgbln N3 Bac cTankmearncs ¢ cutyaumein: Bol CTaBuUTe 3agavy, OObACHSIETE,
KOHTpONupyeTe — a pesynesraT IMbo OTCYTCTBYET, MO0 ero NnpnxoanTca
nepenensiBaTb.



[Touemy MeHsa cTouUT nocnywaTb?

EBMEHNA ETOPKNHA

BU3HeC-KOHCYNbTaHT AETCKUX NPOEKTOB C
2017 roga, npegnpuHuMmaTenb

OpraHmnsartop 3aKkpbIToro Knyba ans
npeanpuHUMaTeneu

ABTOp nporpamMmm 1 ody4arLwmx KypcoB ans
BbICTPAUBAHUSA CUCTEMbI YNIPaBNEHUS B
busHece

Beayuwaa TpeHnHroB ang komaHg negaroros



[Touemy «nnoxue
COTPYAHUKN» — MUD:
KOpEeHb Npobnem B
npoueccax

OcHoOBHasa owmnbka — eanHbINA CTUIMb

ynpasneHna gna scex npu otTCytTCrtBun
pernameHToB N METPUK.



YnpaBneHue «nod KonmpKy»: oOauH CTUIb AN BCeX — NyTb K c6osm

CnMnNTOMBI:

MOJSIOAbIE COTPYOAHMKM XanyloTcsl Ha
«ONKTaT»;

ONbITHbIE Negarorn caboTmpyoT
yKasaHus;

Bbl YyBCTBYETE, YTO «HE HaxoauTe
OOLLNIN A3bIKY.



1. .U.I/IpeKTI/IBHbHZ UM 2. HacTtaBHUYeCKUA nnu

VIHCTpYKTUpPYOLLNIA

«Cpenau Tak.

BoT MHCTpyKUUS.
[TokaXxun pesynerar
yepes 2 yacav.

ybexxgaroLnm

«lonpobyn cam, A
nomory ¢
HIOaHCaMWY.

3.

[Toooepxusarowmm (OnbITH A

bIM, HO HEYBEPEHHbIM)

« Tbl 3Haellb Kak,
A4 paaom, ecnm
HY>XXHO».

4.
enernpytowunmn (npou)

«BoT uenb, Tbl
peLlaellb Kaky».



OBA KINFOYEBbBIX NMAPAMETPA TUMOJIOT NI

MoTuBauus KomneTeHuum
«XO4Yy» «Mory»
— xenaHue paboTartb, — HaBbIKW, ONbIT, CMOCODOHOCTL

BOBJ1€YEHHOCTb BbINNOJIHNTb 3a4ad4y



«Xo4y + Mory»

BbICOKNN YPOBEHb
HaBbIKOB;
BHYTPEHHAS
MOTMBaLUNS;
MHNUMATUBHOCTL;
bepeTt
OTBETCTBEHHOCTb

[enernpyowmm
(MUHUMANbHbLIV
KOHTPOIMb)

[NanTte ceoboay B
BbIOOpE METO0B,
cTaBbTe Lenu, a
He 3aJa4u.

4 Tna coTtpygHukos: «Xody/Mory» TUI 1 3BE3LA

YOuBaeT MoTuBaLUIO

MUKPOMEHEIKMEHT;
MrHopupoBaHue
Naeu;

XXECTKMEe pamkm bes
npaBa Ha
9KCMEPUMEHT.

Kak ctaBuTb 3agady

«KakK Tbl
cCUMTaellb, KaKyo
nporpammy
BBECTU B
cnegyroLwem
cemecTpe?»



4 Tna cotpygHukoB: «Xo4dy/Mory» TUIT 2 HOBYOK/OHTY3NACT

«Xo4y + He mory»

BblCOKas
MOTMBALMS;
HeoCTaToK onbITa
NN HaBbIKOB;
FOTOBHOCTb
YYUTBCS;

4yacTo
nepeoLeHnBaeT
CBOU CUnbI.

HactaBHu4ecknm (
nogaepxka +
o0y4eHue)
Pasbusante 3agaum
Ha waru

[lante pecypchi:
YeK-NMUCTbI, LWAaOMoHHbI,
KOHTaKTbI
HaCTaBHUKA.

XBanuTte 3a nonbITky!

YOuBaeT MoTuUBaLUIO

OpPOLLIEHHOCTb
(«pasdbupanca cam»);
KpUTHKa 6e3
OOBbACHEHUH;
OTCYTCTBME OOpaTHOU
CBA3MN.

Kak ctaBuTb 3agady

«CHavyana nsyuu
LLIAONOH, NOTOM
nonpoodyun cam,
NOTOM MOKaXeM
OVPEKTOPY».



4 Tnna cotpygHukoB: «Xo4dy/Mory» TUI 3 CKEIMNTUK/CABOTAXHUK

«He xouy + Mory»

BbICOKNN YPOBEHb
KOMMNETEHLNW;
HMU3Kagd
BOBJIEYEHHOCTb,;
caboTunpyert
npoLecchl,

4aCTO rOBOPWUT:
«ITO He
cpaboTtaeT», «Mbl

[MogaepxuBaroLln
N (BOCCTAHOBIIEHMU
e MoTuBaLunn)

«YT0 TEOS
OecrnokouT B 3TOM
N3MEHEHUNN?»
JlnyHaga BbIroaa
«Ecnu BHegpum aTy
nporpammy, Tbl
CMOXeELUb BECTU
MacTep-Knacchbl Ans
Opyrux cagoBy.

YOuBa€eT MoTUBaLUIO

AaBlieHne N yrpoabl,

MrHOPUPOBAHMNE
MHEHMUS;
nyonunyHoe
OCyXaeHue.

Kak ctaBuTb 3agady

««[peonoxu, Kak
aganTmpoBaTb
npouecc noa
HaLln yCrnoBuA».



4 Tmna cotpyaHukos: «Xo4dy/Mory» TUIT 4 TTPOBJIEMA

«He xouy + He mory»

HU3KNN YPOBEHb
HaBbIKOB;
OTCYTCTBUE
MOTUBALNY;
NacCUBHOCTb NN
arpeccus,

4yacTo
nepeknagbiBaeT
OTBETCTBEHHOCTb.

OupeKkTnBHbIN (
XKECTKUM
KOHTPONb +
yeTKkmne
MHCTPYKLUMNN).

[locTaBbTe
MWUHUMaAIbHbIE
3agayn c
ageaonanHamm
Beeaute cuctemy
LUTPadOoB/NOOLLpEH
1%

Ecnu HeT ynyJlleHnm
— YBOIbHEHME.

Kak ctaBuTb 3agady

«K naTtHuue
3anoSIHN S aHKeT
poauTenen.
[lpoBepum B
17:00»



Kak onpegennTb TN coTpygHuka: 3 Bonpoca AJd ANarHOCTUKK

«Kak oH pearnpyeTt Ha HOBYIO
3agadvy?»

« CKOMNMbKO MOMOLLM MY HY>KHO?»

«Kak BegeT cebsa npu ombke?»



OENCTBUA 123

CKOppEKTUPYNTE 3agauun:

Ona «3Be3gbl» — Uenu, a He NHCTPYKLUUMN.
[na «HoBnyka» — nowuaroBble 3agaHUS.
[na «Ckentnka» — gmnanor u KOMNPOMMUCC.
nnsa «Npobnembl» — xeéctkne KPI.

[lepecmaTpuBanTe TN Kaable 3 mecqaua —
nogn MeHarTCs!






OE MEHA HAUTW ?

+7 916 083 53 06

MAX n TELEGRAM

MPY NOAMNCKE HA MOW
KAHAJ1 CEIFOOHA -

[MOOAPOK

CTPATEMMYECKM PA3BOP MO
TEME YTIPABJIEHUA v
KOMAHObI nepBbim 5
HAIMNMCABLUNM
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